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We look at the features of the development of logistics companies in South Korea. Tough 
competition in the logistics market necessitates increasing the competitiveness of logistics     
companies by providing consumers with high-quality and innovative logistics services. We present 
the results of the SWOT analysis of one of the largest logistics companies in South Korea, CJ      
Logistics, and look at trends and prospects for its development. 
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В статье рассмотрены особенности развития логистических компаний Южной Ко-
реи. Жёсткая конкуренция на логистическом рынке обуславливает необходимость по-
вышения конкурентоспособности логистических компаний за счёт предоставления по-
требителям качественных и инновационных логистических услуг. Представлены ре-
зультаты SWOT-анализа одной из самых крупных логистических компаний Южной Кореи 
– «CJ Logistics», рассмотрены тенденции и перспективы ее развития. 
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Сегодня наряду с высоким ростом 
экономического развития стран АТР ло-
гистическая деятельность также активно 
развивается, и происходит это благодаря 
расширению судоходных и воздушных 
маршрутов, авиационной промышленно-
сти и внедрению инновационного логи-
стического оборудования.  

Актуальность исследования обуслов-
лена высоким ростом внутреннего и меж-
дународного логистического рынка в 
Южной Корее. Так, например, только на 

конец 2014 г. количество логистических 
компаний в Корее достигло 346 [1]. В по-
следние годы логистика в Корее не огра-
ничивается только простым сокращением 
затрат на транспортировку груза, а заклю-
чается в сопровождении всего логистиче-
ского процесса (начиная от производства 
и заканчивая распределением продукции), 
а также развитием инновационных техно-
логий. 

Актуальными вопросами также явля-
ются изменения, связанные с пандемией 
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COVID-19, которые охватил
конце 2019 – начале 2020 гг.
не только жизнь многих людей, но и с
туацию на глобальном и местных рынках. 
Распространение новой коронавирусной 
инфекции нарушило привычные связи 
между производителями и потребителями 
во всем мире и внесло серьезные измен
ния в бизнес многих логистических ко
паний. 

Так, например, в Южной Корее
страдали почти все виды перевозок: ави
ционные, морские, железнодорожные, а
томобильные. Были нарушены привычные 
мультимодальные схемы. Корейским л
гистическим компаниям пришлось эк
тренно искать альтернативу «сломанным» 
звеньям. Многие логистические комп
нии, чтобы остаться конкурентоспосо
ными в период пандемии, решились пер
вести всю работу на новые I

Благодаря проводимой правительс
вом политике «Продвижения интер
начиная ещё с 1990-х гг., Южная
сегодня является одним из 
тров информационных технологий с с
мым высоким в мире уровнем распр
странения Интернета. На этом фоне 
лайн покупки/продажи через 
магазины являются приоритетным н
правлением развития рынка логистики

Рис. 1. Тенденция продаж 
Источник: [2]. 
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охватили весь мир в 
начале 2020 гг. и изменили 

многих людей, но и си-
туацию на глобальном и местных рынках. 

коронавирусной 
инфекции нарушило привычные связи 

ями и потребителями 
серьезные измене-

логистических ком-

мер, в Южной Корее по-
страдали почти все виды перевозок: авиа-
ционные, морские, железнодорожные, ав-

Были нарушены привычные 
мультимодальные схемы. Корейским ло-
гистическим компаниям пришлось экс-
тренно искать альтернативу «сломанным» 
звеньям. Многие логистические компа-
нии, чтобы остаться конкурентоспособ-

решились пере-
IТ-технологии.  

Благодаря проводимой правительст-
вом политике «Продвижения интернета» 

, Южная Корея 
одним из мощных цен-

информационных технологий с са-
ким в мире уровнем распро-

а этом фоне он-
через интернет-

приоритетным на-
правлением развития рынка логистики в 

Корее.  
Так, например, из-за пандемии в 2020 

г. общий объем продаж 
ском интернет-рынке составил 7,49 трлн 
вон, что на 18,4% больше, чем в пред
дущем году (рис. 1) [2]. 

В настоящее время одной из кру
нейших корейских логистических комп
ний является компания «CJ Logistics», к
торая была основана ещё в 1931 г. [1]. О
нова бизнеса компании «CJ 
стоит из контрактной логистики, экспед
рования, работы курьерской службы, р
боты железнодорожных перевозок, ме
дународной экспресс-доставки, проектной 
логистики, портового бизнеса, а также 
бизнеса по доставке посылок. Сегодня
компания занимает первое место в отра
ли и 50% рынка по доставке
Южной Корее (рис. 2) [4].

Компания «CJ Logistics»
быстрое обслуживание клиентов,
единственной в Корее организацией пр
мого управления и включает в себя 30 000 
курьерских магазинов и 19 000 специал
стов по доставке товаров.
управляет крупнейшим в Азии логистич
ским узловым терминалом

Кроме того, «CJ Logistics» постоянно 
инвестирует денежные средства в уст
новку  автоматических  сортировщиков на

1. Тенденция продаж товаров через интернет-рынок
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Рис. 2. Доля рынка 
Источник: [4]. 

 
терминалах по доставке товаров
стране. Сегодня 97% всех 
терминалов по доставке товаров, 
ленных данной компанией
тивно эксплуатируются [4]. 

Объём продаж и операционная пр
быль компании «CJ Logistics
2015 по 2020 гг. представлены 
[3]. 

Компания «CJ Logistics» зафиксир
вала рост продаж в 2020 г. по сравнению с 
предыдущим годом. Это был результат 
сохранения финансового положения ко
пании благодаря значительным глобал
ным слияниям и поглощениям
тов начиная с 2017 г., а также благода
активному росту онлайн-покупок через 
сеть «Интернет» в связи распространен
ем COVID-19. 

В табл. 2 представлены результаты 

Экономические показатели деятельности

Показатель 2015 г. 

Объём продаж 4596 
Операционный 

доход 
170 

Операционная 
прибыль 

3,7 

Источник: сост. автором на основе [3].

Lotte Logistics

Logen Logistics

Почта Кореи

CJ Logistics Hanjin
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2. Доля рынка по доставке посылок в Южной Корее на

товаров по всей 
97% всех логистических 

товаров, установ-
ных данной компанией в Корее, ак-

 
родаж и операционная при-

CJ Logistics» за период с 
представлены в табл. 1 

Компания «CJ Logistics» зафиксиро-
вала рост продаж в 2020 г. по сравнению с 
предыдущим годом. Это был результат 
сохранения финансового положения ком-
пании благодаря значительным глобаль-
ным слияниям и поглощениям конкурен-
тов начиная с 2017 г., а также благодаря 

покупок через 
сеть «Интернет» в связи распространени-

табл. 2 представлены результаты 

проведённого SWOT-анализа компании 
«CJ Logistics». 

Одной из сильных сторон компании 
«CJ Logistics» является развитие системы 
«Fulfillment Service», которая
ет собой систему доставки
управления запасами. На текущий момент
компания «CJ Logistics» обрабатывает б
лее 1,7 млн посылок в день

Одна из основных возможностей 
компании «CJ Logistics» связана с акти
ным ростом онлайн-покупок в связи с 
развитием культуры «отсутствия личного 
общения» из-за распространения C
19. 

Перспективами развития глобального
бизнеса компании «CJ Logistics»
экспорт курьерской платформы
Herb Konjiam» (центральная платформа 
дифференцированных  логистических тех

Экономические показатели деятельности«CJLogistics» за ряд лет
(млн долл. США, %) 

 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019

 5529 6464 8382 9468

207 215 221 

3,8 3,3 2,6 

автором на основе [3]. 

CJ Logistics
50%

Hanjin
14%

Lotte Logistics
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Почта Кореи
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на 2020 г. 

анализа компании 

Одной из сильных сторон компании 
«CJ Logistics» является развитие системы 

Service», которая представля-
доставки товаров и 

управления запасами. На текущий момент 
компания «CJ Logistics» обрабатывает бо-

1,7 млн посылок в день [4]. 
Одна из основных возможностей 

компании «CJ Logistics» связана с актив-
покупок в связи с 

развитием культуры «отсутствия личного 
за распространения COVID-

Перспективами развития глобального 
«CJ Logistics» является 

курьерской платформы «Mega 
Konjiam» (центральная платформа 

логистических тех- 
Таблица 1 

за ряд лет 

2019 г. 2020 г. 

9468 9801 

279 336 

2,9 2,8 

Другие
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Таблица 2 
SWOT-Анализ компании «CJ Logistics»  

STRENGTH – СИЛЫ WEAKNESSES–СЛАБОСТИ 

- Развитие системы«FulfillmentService» 
- Обеспечение собственной торговой сети 

- Отсутствие профессиональных логисти-
ческих кадров 
- Финансовые потери 

OPPORTUNITY – ВОЗМОЖНОСТИ THREAT– УГРОЗЫ 

- Развитие рынка логистики за счет культуры 
«отсутствия личного общения» 
- Перспективы развития глобального бизнеса 

- Расширение власти конкурентов 
- Развитие логистического рынка Китая 

Источник: сост. автором. 

 
нологий) по доставке товаров в Юго-
Восточную Азию. Но для того, чтобы 
компания «CJ Logistics» вышла на гло-
бальный рынок логистических услуг, 
важны не только корпоративные страте-
гии, эффективное использование внут-
ренних ресурсов и инновационные техно-
логии, но и политика государства, направ-
ленная на поддержание данной отрасли.  

Так, отрасль логистики в Южной Ко-
рее, как и во многих других странах, из-за 
ее характера уже давно считается отрас-
лью «SOC» (social overhead capital), где 
требуется обязательная государственная 
поддержка [3].  

Таким образом, обеспечение конку-
рентоспособности корейских логистиче-
ских компаний заключается в следующем: 

1) упор логистических компаний на 
предоставление качественных и высоко-
эффективных логистических услуг для 

потребителей; 
2) применение в логистике инноваци-

онных ИТ-технологий; 
3) активная государственная под-

держка для стабильной деятельности ло-
гистических компаний. 
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